
 

 

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy) 

 

Oznámení o odstoupení od smlouvy 

 
Zboží můžete vrátit na pobočce nebo zaslat na adresu: 
KONMES s.r.o. 
obchod Papíráda 
Závodu míru 594/49 
360 17, Karlovy Vary 
 
Postup pro reklamaci zboží:  
1) Zboží se musí vrátit prodávajícímu nepoškozené, neopotřebované a neznečištěné v originálním balení.  
2) Zboží odešlete na vlastní náklady na níže uvedenou adresu.  
3) O přijetí vráceného zboží Vás budeme informovat e-mailem.   
4) Peníze vám budou vráceny na účet v termínu 3 až 5 pracovních dní od okamžiku zkontrolování Vámi 
zaslané zásilky. Ve výjimečných situacích se tato doba může prodloužit na max. 10 dní.  
5) Zboží poslané na dobírku nepřebíráme. 
 
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží: 
 
____________________________________________________________________ 
 
Datum: __________________ 
 
Údaje zákazníka 
Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele: ___________________________________ 
 
Adresa kupujícího spotřebitele: ____________________________________________ 
 
Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet číslo: 
_____________________________________________________________________ 
 
 
Údaje o objednávce 
Datum objednání zboží: _________________________________________________ 
 
Číslo prodejního dokladu: ________________________________________________ 
 
Číslo objednávky: _______________________________________________________ 
 
 
Podpis kupujícího spotřebitele 
(pouze pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 
 
 
…………………………………………………………….. 
 
 
 
 
______________________________________________________________________________________ 
Kontakt na internetový obchod Papíráda: 
telefon - 739531166 
E-mail - papirada@papirada.cz 
KONMES s.r.o., se sídlem Hlávkova 676/17, 360 17, Karlovy Vary, IČ: 26379287, DIČ: CZ26379287, zapsaná 
v obchodním rejstříku, vedená u Krajského soudu v Plzni, oddíl C, vložka 16582 

mailto:papirada@papirada.cz

